
 

开放银行的全球实践与展望

——打破藩篱，合作共赢 
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随着英国、欧盟等国家和地区纷纷推行开放银行模式以及相关监管政

策逐渐落地，开放银行正成为世界银行业发展的新趋势，备受关注。 

开放银行将改变现有银行服务客户的方式，打破银行与客户之间封闭

的关系，客户能够通过第三方平台在非金融场景下获得金融服务。银行在

开放自身服务和数据的同时，也能通过数据聚合、产品创新等方式与合作

伙伴一起获得新客户、增加客户触点、打造创新业务和提升客户体验。开

放银行模式能令银行、客户、第三方实现多方共赢，通过合作，共同推动

市场规模增长。 

在国内，四大行、股份制银行和城商行都在积极尝试符合自身特点的

开放银行模式。一些率先探索的银行意识到，开放银行的关键在于以客户

为中心、搭建开放生态，而开放的技术平台是实现“银行无处不在”这一

诱人前景的重要支撑。 

这些国内开放银行先驱者也探索出符合自身特色的发展路径：大型国

有商业银行实力雄厚，建设了大规模开放平台，输出服务并获取大批合作

伙伴，以开放金融生态助力社会民生建设；股份制商业银行从业务战略出

发，不仅通过开放银行技术将金融服务融入到个人客户的生活，也着眼于

赋能小微企业，输出金融服务和打造场景化经营能力；领先城商行与互联

网巨头合作，共同打造开放平台，连接中小银行和场景，助力它们发展互

联网金融业务。 

我们观察到，国际领先银行在推行开放银行过程中发展出三种具体模



 

 - 3 - 

式： 

由此可见，在开放银行打造方面，并不存在一种放之四海而皆准的标

准模式，但我们认为，银行高管在搭建开放银行体系时，应明确一个具体

商业模式和目标，采取上述一种模式或几种模式组合，通过数据中台、敏

捷组织和开放的 API 技术平台支撑战略落地。 

与英国和欧盟由监管政策驱动的发展模式不同，中国开放银行发展属

于自下而上驱动型，在中国，开放银行相关标准和配套体制也在试点中。

随着金融科技和金融生态圈的快速发展，可以预见中国的监管政策也将逐

步到位。在积极探索开放银行模式的同时，银行要保持前瞻性，重视数据

安全和客户隐私，明确全行对数据共享的认识。 

虽然开放银行在国内还是一个新理念，但有识之士已经认识到其所蕴

含的巨大机遇，都在积极探索与布局中，对于消费者数字化程度较高的中

国市场而言，未来可能会涌现出更加灵活的开放银行模式和更多创新机会。

希望本报告给致力于探索开放银行模式的国内银行业领袖以启发。未来可

期！ 
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