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项目回顾 

注释：本次调研以父母提供的信息作为儿童青少年行为的可靠信息。 

 本次网上调研运用iUserSurvey是艾瑞公司专为网络媒体用户调研而开发的市场调研平台。 

调研时间 2015.05.09至2015.05.14 

调研对象 3-15岁孩子的家长 

调研省份/城市 
一线省份/城市：北京、上海、广州和深圳 

二线省份/城市：浙江，江苏，河南和四川等一共22个省份 

调研平台 iUserSurvey 

年龄分布 

1. 3-5岁孩子家长：299 
2. 6-8岁孩子家长：297 
3. 9-11岁孩子家长：297 

4. 12-15岁孩子家长：247 

样本量 1140个 

调研内容 

1. 儿童及青少年的上网需求、行为特征 

2. 家长对孩子互联网接触的了解和担忧 

3. 家长对孩子上网行为的了解和管理的需求 
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 年龄 

超过一半的孩子在学龄前已经接触互联网，青少年及儿童触网年龄的低龄化发展，引起父母的担

忧。 

 设备 

76%的青少年及儿童的主要常用上网设备是手机，其中29%的一线城市孩子会使用智能电视上

网，较二线城市（16%）高。 

 上网需求 

视频观看（71%）和玩游戏（65%）是青少年及儿童的主要上网需求，其次是学习、做功课。 

 关注点 

上网关注点、兴趣和浏览内容偏好是家长关心的孩子上网内容。 

 管理手段 

98%的家长会使用上网设备的管理作为孩子上网行为管理的解决方法。 

 核心需求 

孩子上网时长和不良内容的管控是家长比较关注的上网行为管理需求。 

总结 
青少年及儿童上网年龄有低龄化趋势，孩子上网时长和浏览
内容是家长关心和担忧的因素 



4 4 

青少年及儿童互联网接触概况 

青少年及儿童上网行为特征 

家长对青少年及儿童互联网接触的了解和担忧 

家长对青少年及儿童互联网接触的态度 

1 

2 

3 

4 
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网民规模与年龄分布 

截至2014年12月，我国网民规模达6.49亿，全年共计新增网民3117万人。互联网普及率为47.9%，较2013年底提升了
2.1个百分点。 
其中，19岁以下网民占比为24.5%， 这主要受电子设备的普及、娱乐方式的多样化的影响。 

来源：CNNIC第35次中国互联网络发展状况统计报告。 
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青少年及儿童上网设备接触情况 

根据CNNIC第35次中国互联网络发展状况统计报告显示，随着网络技术和宽带技术的发展，使用平板电脑，手机作为互
联网接入设备的比例继续上升，其中，智能电视使用率已达到15.6%； 
基于本次调研的3-15岁的孩子中，有超过92%的青少年儿童日常生活会接触数码设备，其中，76%的儿童青少年会使用数
码产品上网。 

女生：72.1% 

男生：76.2% 

91.8% 

2015年5月中国青少年及儿童接触电子产品及使用互联网比例 

电子数码产品的使用成为孩子日常生活的一部分 

样本：总体家长人群，N=2320；于2015年5月通过iClick调研社区问卷调研获得。 

青少年及儿童电子数码产品日常接触率 青少年及儿童使用电子产品上网性别比例 
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青少年及儿童互联网接触概况 

青少年及儿童上网行为特征 

家长对青少年及儿童互联网接触的了解和担忧 

家长对青少年及儿童互联网接触的态度 

1 

2 

3 

4 
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56% 
29% 

12% 
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2015年5月中国青少年及儿童初次接触

互联网年龄-总体 

青少年及儿童互联网接触年龄 

从调研结果得知，超过56%的孩子5岁前已经接触互联网，在这年龄段上，一线城市的孩子占比较二线城市高12%。青少
年及儿童接触互联网的年龄段向低年龄发展，且受电子设备的普及和社会客观条件变化的影响。 

样本：孩子有上网行为的家长人群，N=1140；一线城市孩子的家长，N=506；二线城市孩子的家长，N=634，于2015年5月通过iClick调研社区问卷调研获得。 
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超过一半的孩子在学龄前已经接触互联网 
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