
2015年 

中国电子支付行业研究报告简版 

www.iresearch.com.cn 

海量行研报告免费读



2 2 

中国电子支付行业发展概述 

中国电子支付产业体系 

中国电子支付行业发展现状 

中国各类电子支付方式和支付场景分析 

1 

2 

3 

4 

中国电子支付行业发展趋势 5 



3 3 

POS机诞 
生（卡基） 
 

世界支付体系的历史沿革 

电子支付逐渐将资金流动和支付行为分类 

来源：根据行业公开资料，艾瑞整理获得。 

很久以前的实物支付时代，买卖双方必须同时把要交换的物品运输到同一地点，才能完成支付。一般等价物出现以后，使
物流和资金流在空间上可以分离，但一般等价物的便携性和标准化程度低，且普及性不足。私营和国营的信用中介的出现
解决了上述问题，纸币和票据使得支付可以脱离真正的实物，而由信用的方式所表达，支付逐渐变成了一种信息的表达。
但由于信息不对称，买卖双方之间的时间、空间等不一致等原因，经常会导致交易缺乏通畅，效率低下。电子支付的出
现，使得支付方式的信息流动更为通畅，从而大大增加了支付的效率，使得货物流动和资金流动能同时运转起来。 
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付效率更加提升。 
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中国电子支付行业的政策环境 

政策环境——不断完善和促进电子支付的规范化发展 

来源：根据行业公开资料，艾瑞整理获得。 

 

2000年以前，我国电子支付发展属于探索阶段，发展较缓慢，此时对电子支付的监管力度较小；自2005年以来，我国电
子支付市场快速发展，我国的监管也面临着更大的挑战，需要改变现有监管模式，更好地适应市场发展的需求。 

 

典型代表 主要主体 法律法规 核心内容及意义 

1998 

1999 

2001 

2006 

2015 

网上银行出现 

第三方支付企业诞生 上海环迅支付、
首信易支付 

中国银行、招商银行 

中国人民银行颁布
《网上银行业务管理
暂行办法》；于2007
年废止 

中国银监会发布《电子银
行业务管理办法》、《电
子银行安全评估指引》 

《国务院关于实施银
行卡清算机构准入管
理的决定》 

2002 银行卡清算组织
成立 

中国银联股份有限公司
成立 

2010 
手机银行APP进
入爆发阶段 

工行、中行、交行、招
行等纷纷推出手机银行
APP 

进一步深化了我国银行卡
清算市场的开放；加快中
国支付服务市场的改革开
放和创新转型。 

有利于加强网上银行
业务的管理 

有利于规范电子银行业
务的健康、有序发展 

人民银行颁发《非金融
机构支付服务管理办法》 

有利于促进非金融机构在平
等竞争的规则下有序发展 

2000 手机银行出现 中国银行、工商银
行、招商银行、光大
银行 
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中国电子支付行业的经济环境 

经济环境——网络经济的快速发展，提供了良好的交易环境 

注释：1.网络经济营收规模指基于经营互联网相关业务产生的企业收入规模之和，包括PC网络经济和移动网络经 济；2.PC网络经济营收包含PC电商（剔除移动购物）、PC游戏（不
含移动游戏）、PC广告（剔除移动广告）、互联网支付（不含移动支付）及PC其他 （如网络招聘、在线视频非广告收入等，不含网络教育）；3.移动网络经济营收包含移动购物、移
动游戏、移动营销、移动支付及移动增值的营收规模。  

来源：综合企业财报及专家访谈，根据艾瑞统计模型核算。 

近年来，中国网络经济市场规模发展迅速，为电子支付行业的发展提供了良好的交易环境。2014年网络经济整体营收规模
达到8706.2亿元，同比增长47.0%，预计未来将保持较高增速持续增长。 
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中国电子支付行业的社会环境 

社会环境——网络支付用户渗透率上升，奠定良好用户基础 

来源：CNNIC 

2009到2014年中国整体网民和中国网络支付用户规模均以较高的速度不断增长。其中，2014年中国整体网民规模达6.5

亿，环比增长5.1%，网络支付用户规模达到3.0亿，环比增长17.0%；网络支付用户规模占整体网民的比例也在不断的提
高，2014年占比达到46.9%，环比增加了4.8个百分比，网络支付用户渗透率不断提升，为中国电子支付行业的发展奠定
了良好的用户基础。 
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中国电子支付行业的技术标准不断完善，为促进电子支付行业的健康发展提供了技术支持和保障。首先，安全性上，通过
数据加密技术、数据签名技术、安全应用协议及安全认证体系等基础安全技术，使得电子支付过程中的用户信息及交易信
息得到保护，确保安全；其次，便捷性上，通过支付应用技术，网络技术，设备技术，认证技术等多种支付技术相结合，
能够在确保支付交易安全进行的前提下，提高电子支付的便捷性，使得电子支付的效率大大提高。 
 

中国电子支付行业的技术环境 

数据加密技术 数字签名技术 

避免各种存储介质上
的或通过网络传送的
敏感数据被攻击者窃
取。 

证明信息首发主体
的身份、文件完整
性，有效性。 

安全应用协议 安全认证体系 

实现互联网信息传递
的秘密、可证、可靠。 

切实保障网上交易
和支付的安全进行。 

来源：根据行业公开资料，艾瑞整理获得。 

 

支付终端、受理终 
端、分体终端的开 
发 

设备技术 

电子支付基础安全技术 

支付辅助技术 

二维码、声波、蓝
牙、光子等支付辅
助技术的开发。 

数据挖掘技术 

大数据、云计算、
云存储等数据技术
的开发。 

基于GPS地理位
置的运用与LBS
技术的开发。 

地理位置技术 

诸如TSM、空中
圈存等电子支付
相关的技术。 

其他相关技术 

互联网、局域网、
4G移动网络等网
络通信技术的开发 

网络技术 

各类远程移动支付，
近场支付应用技术
的开发。 

支付应用技术 

身份认证如指纹、
人脸、虹膜等生物
识别认证技术。 

认证技术 

技术环境——技术标准不断完善，为行业健康发展保驾护航 
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