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内容综述
聚焦网络媒体大数据，研究其体系架构及相关产品

• 发展阶段：从信息驱动向数据智能驱动

进阶；

• 产业结构：由数据源、技术服务及应用

类型共同构成；

• 数据来源：企业自有数据是主流数据源，

数据的流通和共享将成趋势；

• 数据管理：数据挖掘与可视化成行业热

点，数据管理向垂直行业分化；

• 分析处理：文本、图像、语音分析相对

成熟，视频分析存在探索空间；

• 应用类型：从独立数据产品向完整行业

解决方案发展，定制化将成趋势。

• 优势体现：互联网基因有利于大数据的

获取与处理；

• 现状分析：互联网行业是大数据应用的

领跑者。1）已上市互联网企业中，以

BAT为首的数据驱动型媒体整体表现较

好；2）未上市互联网企业中，数据驱动

型企业成为领跑者；

• 机遇：1）手机网民持续增长，可采集群

体更加广泛；2）移动端使用时长占比超

77%，信息采集更加丰富连贯；3）场景

化特征为大数据发展带来新契机；

• 挑战：屏幕变小、行为碎片化对大数据

的应用提出更高要求。

• 海外发展：1）企业技术探索先行，

政策推动产业发展进程；2）将自

主研发与投资收购相结合，技术推

动企业发展；

• 优势体现：具有强媒体属性的网络

服务的发展策略相对成熟；

• 现状分析：中国网络媒体的数据生

态系统雏形已成，多维度输出大数

据能力；

• 发展策略：大媒体以流量+广告服

务为起点，推进产业生态形成。

本报告将聚焦于中国网络媒体，研
究其大数据体系架构及相关产品，
探讨大数据发展趋势。

大数据
Data

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

©2016.12 iResearch Inc www.iresearch.com.cn

互联网大数据
Internet

网络媒体大数据
Media
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大数据定义与特征
4V：数据规模大，数据流转快，数据类型多，价值密度低

抽样数据 >> 全量数据

精确数据 >> 混杂数据

因果关系 >> 相关关系

数据类型多
—————————
除了以文本为主的结构化数据、
以网页数据为代表的半结构数据，
也存在大量网络日志、音频、视
频、图片、地理位置信息等非结
构化数据。

Variety

数据流转快
—————————
1秒定律：要在秒级时间范围内
给出分析结果，超出这个时间，
数据就失去价值了。

Velocity

大数据是指无法在可承受的时间范围内用常规软件工具进行捕捉、管理和处理的数据集合。为了适应数据量的爆发式增长，
数据处理方式正逐步向全量性、混沌性及相关性发展。为了避免信息损失，越来越多的场景倾向于对全量数据进行挖掘与
分析，其中，只有一小部分数据是结构化的，而非结构化数据中同样蕴含着大量信息，因此，能够处理各式各样的混杂数
据的大数据技术得到了广泛应用和迅速发展。其中，占据着重要地位的大数据预测分析，也从主要基于因果关系进行分析
发展成了建立在相关关系的基础上的分析模式。

Volume
数据规模大

—————————
IDC预计，到2020年，全球新建
和复制的信息量将达到44ZB，
中国数据量将超过8ZB。

Value
价值密度低

—————————
海量数据中，如何通过强大的机
器算法，更迅速有效地完成数据
的价值“提纯”，已成为目前大
数据背景下亟待解决的难题。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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大数据集成与存储
数据仓库基于企业整体建立，是大数据集成和存储的基础
作为大数据集成与挖掘的基础，数据仓库是在企业范围内共享准确一致的集成数据、针对分析需求进行数据重组的工具，
基于整个企业的数据模型建立。而数据集市基于单个部门或业务主题建立，为部门业务运行提供数据服务，可以根据仓库
建设也可以独立建设，形成从属数据集市和独立数据集市。所有的从属数据集市都从属于同一个数据仓库，各子系统的数
据均能保持一致。而每个独立数据集市都从各源应用环境中单独提取数据，独立拥有硬件平台、软件平台、数据和应用程
序，彼此没有任何约束，无法保证数据的一致性，从长远来看，既不稳定也不可行。
数据仓库能够对海量数据进行集成，满足大数据发展对数据存储的需求，为企业提供局部解决方案和全面解决方案。

注释： ETL是指从源系统中提取数据，清洗、转换数据为一个标准的格式，并加载数据到目标数据存储区（通常是数据仓库）的工具。
来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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按照某一特定部门的
决策支持需求而组织
起来的、针对一组主
题的应用系统。

面向主题、集成、不可
更新且随时间不断变化
的数据集合，用来支持
管理人员的决策。

源应用环境

从属数据集市 独立数据集市

Data Warehouse

数据仓库 数据集市
Data Mart

数据源 ETL
数据
仓库

数据
集市

终端
用户

大数据处理的数据价值流转过程

数据仓库与数据集市工作原理示意
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大数据产业生态
产业结构由数据源、技术服务及应用类型共同构成

如：精准化营销
——————————

搜索引擎精准营销

RTB实时竞价广告

重定向精准营销

……

如：互联网金融
——————————

高频交易

社交情绪分析

信贷风险分析

……

大数据
Big Data

数据源 Data Source

官方数据 行业数据 企业数据 第三方数据

技术服务 Technical Services

应用类型 Application Types

数据准备 存储管理 计算处理 分析技术 可视化

解决方案

智慧城市
智慧政务
智慧社区
智慧旅游
……

工具/产品化服务

精准营销
个性化推荐
舆情监测
网站/App分析工具
……

行业应用

电信行业
金融行业
医疗行业
电商行业
……

如：智慧农场
—————————

生长监测

产量预测

农业预警

……

数据挖掘

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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大数据产业结构示意图
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行业应用

按类型

数
据
交
易

大数据产业图谱
工具/产品化服务 解决方案舆情监测 网站/App分析工具精准营销

征信电信

医疗 娱乐

（城管）

（社区）

（农业）

智慧政务

智慧公安

智慧城市

行业联盟官方数据

地理、水利、卫星、气象等

第三方数据服务

基础数据 信息类 关系类

注释：此大数据产业链地图为示意图，未将所有企业标出，举例企业顺序不涉及排名，按企业中文名称首字母排列。如有分类不当，请联系：aixin@iresearch.com.cn。

企业数据

数
据
应
用

数
据
来
源

金融 房地产

物流 天气地图服务 农业

体育 教育 人力资源 能源

旅游交通

数
据
安
全

图像分析

语音分析

文本分析 视频分析计算处理

可视化全技术支持

数
据
管
理

数
据
分
析

数据挖掘 BI

按数据类型
AI

按应用类型数据集成 云存储数据存取

交易类

…

…

…

按行业 金融 医疗 交通 物流 旅游 体育 娱乐 能源 建筑 农业 …

个性化推荐

贵阳、上
海、东湖
等大数据
交易中心

…

… … …

… …

…

… …

………

… …

…
…

… … … …
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大数据产业图谱
大数据应用广泛，价值升级来源于数据流通及共享

数
据
应
用

数
据
分
析

数
据
管
理

数
据
来
源

应
用
类
型

分
析
技
术

基
础
架
构

数
据
源

应
用

存
储
、
分
析
、
挖
掘
、
可
视
化
…

收
集
/
采
集

目前数据来源已较为多元，维度也越加丰富，尤其是互联网行业，在数据深度与广度方面具有天然优势，而物
联网、车联网等的出现丰富了数据的采集方式与采集范围。
 应用情况：目前企业内部的数据打通已成行业趋势，未来将进一步实现行业内外的数据流通乃至共享。
 价值体现：1）大数据能够对人群进行细化管理，并提高对特定人群的覆盖率；2）数据价值的实现与其鲜

活度相关；3）大数据的核心价值不在于数据量大，而在于通过数据的沉淀与应用产生价值，其价值升级来
源于数据的流通和共享。

大数据基础架构包括多种数据库及相关分析计算技术，能够支持数据的采集、清洗、集成、存取、分析、挖掘
等环节，从功能角度来看，除传统的数据处理过程外，可视化分析等分析服务也是基础架构的一环。
 应用情况：企业（含互联网企业）的数据相关部门（如数据中心/数据分析平台/数据商业部等），主要通

过对数据的管理、分析及整合，服务于自有业务，同时不断拓展应用类型和范围。
 价值体现：大数据处理过程中流转的数据形态可划分为静态数据和动态数据，主要通过计算过程实现其价

值，其中，模型算法为数据深度挖掘的核心，能够实现预测等功能。

大数据应用已渗透电信、金融、医疗、人力资源、物流、天气等多个行业，从产品角度来看，除传统的工具/
产品化服务、行业应用及解决方案外，大数据应用也包括商业智能等分析服务。
 应用情况：目前大数据应用的主要输出形式是可视化报表，未来将在功能方面进一步融合提升。
 典型大数据行业应用：
• 物流：优化整体运输流程，实现实时查询把控。
• 营销：应用形式成熟落地，既提高了用户对目标商品的获取效率，又改善了商家的投放效果。

产品 功能 流程

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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数据应用

数据管理与分析

数据来源

概述：本报告的大数据产业图谱以大数据产品的角度出发，对产业链角色进行划分。其中，数据管理与数据
分析部分包括了大数据基础架构及相关分析技术，能够实现大数据的存储、分析、挖掘、可视化等环节。而
在数据源与数据应用方面，从功能和流程角度来看具有高度的关联性及一致性，涉及行业极其广泛。
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