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2017Q3中国电子商务行业发展情况 1

 电商B2B行业

 网络购物行业
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2017Q3中国中小企业B2B营收规模
中小企业B2B运营商平台营收规模75.5亿元，同比增长17.5%
根据艾瑞咨询最新统计数据，2017年Q3季度中国中小企业B2B运营商平台营收规模为75.5亿元，同比增长17.5%，环比
增长0.3%，总体保持稳定的增长水平。
艾瑞分析认为，中国经济已经进入高质量增长阶段，国家供给侧结构调整的改革主线为企业互联网的发展带来一波政策红
利；此外，面对消费互联网端逐渐消失的人口红利，资本市场也逐渐瞄准企业端发力。政策和资本加持，将为中国B2B数
字经济提供巨大的发展机遇。虽然增长相对缓慢，但在产业互联网领域，中国市场还有非常大的潜力。

注释：1.2017Q3中国中小企业B2B电子商务市场平台营收规模为亿元，为预估值；2.艾瑞从2015Q1开始只核算中国中小企业B2B电子商务市场平台营收规模，涵盖平台的会员费、交

易佣金、广告费等收入，不包括运营商自营营收；3.艾瑞从2015Q1开始将金泉网计入B2B运营商平台营收核算范围，从2017Q1开始将科通芯城从“其他营收”部分提出，单独核

算。

来源：综合企业财报及专家访谈，根据艾瑞统计模型核算。
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2017Q3中国中小企业B2B市场份额
2017Q3阿里巴巴占比回升
在2017Q3中国主要中小企业B2B电子商务运营商平台营收市场中，核心Top10企业营收份额达75.9%，其中阿里巴巴的市
场份额为44.6%，占比回升；慧聪网位居第二，平台营收份额为9.7%，这主要得益于2016年慧聪O2O项目的落地以及在
垂直领域的投资布局，这部分增长对整体营收的增加起到了较大的贡献；敦煌网与环球资源紧跟其后，占比分别为5.9%和
3.7%；其他B2B电子商务运营商平台营收市场份额变化较小。

注释：1.2017Q3中国中小企业B2B电子商务市场平台营收规模为亿元，为预估值；2.艾瑞从2015Q1开始只核算中国中小企业B2B电子商务市场平台营收规模，涵盖平台的会员费、交

易佣金、广告费等收入，不包括运营商自营营收；3.艾瑞从2015Q1开始将金泉网计入B2B运营商平台营收核算范围，从2017Q1开始将科通芯城从“其他营收”部分提出，单独核

算。

来源：综合企业财报及专家访谈，根据艾瑞统计模型核算。
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2017Q3中国电子商务行业发展情况 1

 电商B2B行业

 网络购物行业
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2017Q3中国网络购物市场交易规模
2017Q3中国网络购物市场交易规模达1.44万亿元
2017Q3中国网络购物市场交易规模达1.44万亿元，环比增长率为-1.7%，主要原因为二季度“6·18”大促极大拉升了行
业整体的规模水平、Q3进入无促销的淡季导致了正常的季度性波动。但Q3的同比增长达到30.2%，总体上看中国网购市
场规模仍处于稳定增长的状态。
艾瑞分析认为，网络购物行业持续增长主要得益于以下几个方面：（1）线上线下融合力的进一步提升。线下体验与线上
便利性融合得越来越紧密和有效率，消费者对线上线下两个渠道协同消费的支配能力也越来越强，使得两个渠道都成为必
不可少的消费环节，优势互补共同促进了零售业的发展。（2）创新模式不断，带给消费者新的消费刺激。例如“超市+餐
饮”业态的盒马鲜生、超级物种以及即将开业的京东7Fresh，围绕“吃”的需求创造出新的消费场景，刺激消费购买，使
得生鲜电商行业重新焕发出新的活力。

注释：网络购物市场规模为C2C交易额和B2C交易额之和。本图市场规模采用口径1（详见后页）计算。

来源：综合企业财报及专家访谈，根据艾瑞统计模型核算。
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0.97
1.11 1.10

1.49
1.27

1.46 1.44

-21.6% 15.0% -0.7% 35.3% -15.1% 15.4% -1.7%

28.0%
27.5% 23.6% 21.3% 31.1% 31.5% 30.2%

2016Q1 2016Q2 2016Q3 2016Q4 2017Q1 2017Q2 2017Q3

2016Q1-2017Q3中国网络购物市场交易规模

网络购物交易规模（万亿元） 环比增长率（%） 同比增长率（%）



7©2017.12 iResearch Inc www.iresearch.com.cn

2017Q3中国网络购物市场规模结构
2017Q3中国网购B2C占比持续扩大，达61.1%
2017年Q3中国网络购物市场中B2C市场交易规模约为0.9万亿元，在中国整体网络购物市场交易规模中的占比达到
61.1%，较去年同期提高5.8个百分点；从增速来看，2017Q3期间B2C网络购物市场同比增长43.7%，C2C市场同比增长
13.5%，从整体来看，B2C仍是网络购物市场的主流模式。

注释：本图为口径1（详见后页）下的数据。
来源：根据企业公开财报、行业访谈及艾瑞统计预测模型估算。
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2017Q3中国网络购物B2C市场份额
天猫、京东优势继续，其他典型企业竞争激烈
从市场份额来看，2017Q3中国B2C市场中，天猫的市场份额仍为第一，京东位于第二，两家占比超过80%，同比增长平
均近40%，高基数叠加高增长拉动B2C市场的持续扩大。其他企业竞争激烈：苏宁易购、国美等同比增速均高于B2C行业
的整体水平；网易考拉海购作为跨境电商领域的代表性独立平台，其业务也保持了高速的增长。

注释：
I. B2C市场拥有复合销售渠道的运营商规模仅统计其与网络相关的销售额。
II. 阿里GMV只包括在中国零售市场交易的GMV，排除定价50万元以上的汽车和房

产交易，定价10万元以上的所有产品和服务，以及一天内购买总金额超过100万
元的用户的所有订单。

III. 京东GMV排除B2C平台上订单金额在2000元以上的没有最终销售和递送的订单。
IV. 苏宁易购、唯品会、国美零售、亚马逊中国、网易考拉、当当网、聚美优品综合

其财报发布的营收、交易规模等相关数据及专家访谈，根据艾瑞统计模型核算。
V. 由于2016Q2京东全资收购1号店，2016Q3及之后1号店的数据包含在京东交易

规模内，不再单独列示；从2017年Q1开始，艾瑞将网易考拉的交易规模进行单
独列示。

来源：综合企业财报及专家访谈，根据艾瑞统计模型核算。
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2017Q3中国B2C
购物网站交易规模
为：9690.8亿元

注释：
I. B2C市场拥有复合销售渠道的运营商规模仅统计其与网络相关的销售额。
II. 阿里GMV只包括在中国零售市场交易的GMV，排除定价50万元以上的汽车和房产

交易，定价10万元以上的所有产品和服务，以及一天内购买总金额超过100万元的
用户的所有订单。

III. 京东GMV排除定价10万以上的所有产品和服务，以及一天内购买总金额超过100万
元的用户的所有订单。京东在2017Q3之前的季度财报注释中补充提及该口径，
2017Q3该口径开始出现在财报正文而非注释中。

IV. 苏宁易购、唯品会、国美零售、亚马逊中国、网易考拉、当当网、聚美优品综合其
财报发布的营收、交易规模等相关数据及专家访谈，根据艾瑞统计模型核算。

V. 由于2016Q2京东全资收购1号店，2016Q3及之后1号店的数据包含在京东交易规
模内，不再单独列示；从2017年Q1开始，艾瑞将网易考拉的交易规模进行单独列
示。

来源：综合企业财报及专家访谈，根据艾瑞统计模型核算。
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2017Q3中国B2C
购物网站交易规模
为：8767.2亿元
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