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摘要

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

线下支付逐渐成为移动支付新的增长点，而我国线下支付市场一直都是向着更加便
捷的支付方式进行演变。移动NFC支付比二维码支付操作更加简便，支付更加安全，
再加上用户端与商户端的硬件条件逐渐成熟，移动NFC支付的市场占比有望得到大
幅的提升。

艾瑞预测，随着我国移动NFC硬件设施逐渐改善，以及银联统一产业链后联合众品
牌对移动NFC支付的大力推动，我国移动NFC支付市场将迎来爆发。而且由于公共
交通领域小额高频，对支付速度要求极高的特性，公共交通领域将成为我国移动
NFC支付发展的突破口。

2017年我国移动NFC支付规模达到了48.9亿元，而且从2017Q1-2018Q1的环比增
速来看，该市场正进入加速增长阶段。

SMS
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研究说明
移动NFC支付定义

NFC：NFC（Near Field Communication），也叫作近场通讯技术，由恩智浦、索尼以及诺基亚共同研发而成。NFC技
术主要分为卡模式以及点对点两种工作方式，由于芯片属于被动激活机制，具备NFC技术的手机即便关机依然可以正常使
用，这点特性决定了它可以替代大多数的IC卡使用。而在点对点模式当中，则可以实现数据传输。

NFC支付：NFC支付是指消费者在购买商品或服务时，采用NFC技术通过手机、金融IC卡等设备完成支付的一种支付方式。
支付的处理在现场进行，并且在线下进行，不需要使用移动网络，而是使用NFC射频通道实现与POS收款机或自动售货机
等设备的本地通讯。

移动NFC支付：通过移动智能终端设备（智能手机、智能穿戴设备等）进行的NFC支付。
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移动支付步入消费年代
线下支付成为移动支付新的增长点

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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中国第三方移动支付市场的快速增长，一方面得益于用户支付习惯的养成，另一方面也受益于不同年代的不同热点。2013
年以前，中国第三方支付的增速主要由以淘宝为代表的电商引领。2013年余额宝出现后，金融成为新的增长点。2016年，
以春节微信红包为契机，转账成为交易规模的增长动力。未来随着用户线下移动支付习惯的养成，线下消费支付将成为新
的交易规模增速支撑点。
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线下支付方式演变逻辑从未改变
用户的支付习惯一次次被改变
我国线下支付一直都是向着更加便捷的支付方式进行演变。传统的现金支付不便于携带，银行卡支付用一张卡替代了大量
现金的携带。我国传统银行卡刷卡步骤繁琐，二维码支付更加方便，于是扫码支付抢占了银行卡支付的市场。而NFC支付
比二维码支付操作更加简便，支付更加安全，再加上用户端与商户端的硬件条件逐渐成熟，NFC支付的市场占比有望得到
大幅的提升。未来，随着生物科技的发展，最终的支付方式将脱离外在的支付载体，用户将依靠自身的生物特点进行支付。

传统的现金支付
不便于携带

银行卡支付使一张卡
替代了大量现金的携带

二维码支付使一部手机
替代了各种银行卡

NFC支付比二维
码支付更加便捷安全

现金支付 银行卡支付 二维码支付 NFC支付

生物识别支付利用自身
的生物特点替代手机进

行支付

生物识别支付

线下支付：向更加便捷的支付方式演变

线下支付演变过程
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移动NFC支付发展历程
标准统一后，硬件设备的限制成为发展的巨大阻碍

由于NFC手机普及率在当时非常

低，中国移动在2010年推出了支

持NFC支付的SIM卡，不受用户

手机机型的限制，但是采用的频

率是2.4GHz，与POS机具的频率

13.56MHz冲突。2012年12月，

央行发布了金融行业移动支付标

准，确定采用13.56MHz技术，

NFC标准之争告一段落。

13.56MHz的标准确定后，银

联 与 运 营 商 联 手 推 进 NFC-

SWP模式。但是该模式下，用

户除需更换新的支持NFC支付

的SIM卡以外，还需更换一个

所在运营商认可的NFC手机。

用户端硬件设备的极大限制使

得该模式下NFC支付很难普及。

中国移动NFC支付发展历程

在NFC-HCE模式逐渐成熟以后，

银联联合各银行，手机厂商、互联

网金融等公司共同推进云闪付模式。

在银联云闪付模式下，银联绕过运

营商统一了移动NFC支付的产业链。

但是此时，支付宝和微信支付大力

度的地推已产生了明显的效果，二

维码支付快速占领了全国的线下支

付市场。NFC支付的推广阻力相较

前两阶段更大。

第一阶段银联与移动的标准之争
2010-2012年

第二阶段银联与运营商联手
2013-2015年

第三阶段银联主导的云闪付模式
2016年-至今
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联网POS机数量的快速增长
移动NFC支付的商户端硬件条件正逐步走向成熟
2017年我国联网POS机数量达到3300.8万台，同比2016年增速达到34.5%。与此同时，2017年我国个体商户数量为6373
万，同比2016年增速为8.6%。因为联网POS机数量增速远高于个体商户数量增速，我国联网POS机在商户端的渗透率正
逐步提高，移动NFC支付的商户端硬件条件正逐步走向成熟。

来源：人民银行、艾瑞咨询。 来源：国家工商总局、艾瑞咨询。
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