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背景介绍

2018年，中国经济仍然处在平稳运行的轨道中，GDP总量为90万亿元。三大产业就业人数均有所增加，互联网相关行

业中的各大企业也为各求职者提供了众多职位，互联网行业对人才的需求量依然很大。此份白皮书——《2019年中国

互联网就业洞察白皮书》从宏观视角出发，去解读当下互联网人才就业的现实环境，再以典型互联网招聘企业拉勾网为

例，深入到招聘企业内部，透过各个招聘指标去了解企业的招聘现状，从而为大家还原真实的互联网就业情况。
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摘要

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

2018年各城市互联网企业对人才的需求中，设计类人才整体供给求职难度较高，其
次是市场类人才。技术岗位的需求相对较多，人才的求职相对较易。在各大城市工
资分布上，北京平均薪资高居全国首位，杭州平均薪资竞争力十足。

从2018年互联网就业环境整体来看，国家经济结构调整、传统企业转型以及创业热
潮为招聘行业发展带来新动力。同时，以人工智能为主的技术类人才依然是各大企
业争相抢夺的人才。

2018年互联网发布职位最多的十个行业中，电子商务共发布了超过31万个职位，

位居互联网细分赛道第一，与去年同期增长12.3%。数据服务业在2018年增长较

快，与2017年相比增长了36.4%。同时，平台在线的HR数量达到4万人。

2018年，互联网人才的薪酬变化随着公司融资轮次的增长而增长，D轮及以上公司
为人才所付的薪酬达到了每个月1.5万。同时，互联网企业招聘互联网人才看重的核
心因素除了专业技能之外，还看重沟通表达能力、逻辑思维能力，自驱力也成为企
业招聘过程中越来越重视的因素。

SMS

互联网人才招聘市场中普遍存在供需失衡、简历流向不均的情况。60%的简历流向
3%的公司，导致小公司“招”不到人，大公司“找”不到人。所以对于企业HR而
言，针对需求不同，公司应该选择相对应的招聘方案，这样能大大提高招聘效率。
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中国互联网就业宏观环境概述 1

中国互联网企业招聘现状解读 2
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需求侧：宏观环境背景综述
宏观环境助推互联网人才数量增长，人才质量提升

来源：艾瑞咨询研究院自主绘制。
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经济环境

1. 经济运行平稳，就业增幅放缓。

2. 就业人才数量优势缩减之后，人

才质量将成为推动就业与经济增

长的主要力量。

技术环境

1. 国家重视技术类人才的培养，并

给予政策和经济扶持。

2. 技术成为提高生产力的核心支撑，

高水平技术人才将成为争抢重点。

产业环境

1. 经济结构不断优化，第三产业成

为拉动就业的中流砥柱。

2. 传统产业互联网化转型趋势明

显，对互联网人才的需求程度增

加。

行业环境

国家政策鼓励中小企业发展，其规模

不断扩大，创业热潮不断被推动，尤

其是互联网企业的数量增多，对互联

网人才数量的需求也在持续增加。
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来源：GDP数据来自于国家统计局网站。 来源：就业人数数据来自国家统计局网站。

需求侧：经济环境
经济运行平稳，就业增幅平缓，创新人才成经济驱动力
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根据国家统计局数据显示，2018年中国GDP总量为90.0万亿元，实际GDP（即不变价格计算）增长率为6.6%，GDP总量

保持增长趋势，但增长率有所下降。同时，受宏观经济影响，就业人员数量增长也比较缓慢。艾瑞分析认为：在经济增长

拉动就业疲软的形势下，高质量人才的培养和有助于人才发挥创新才能的环境创造，将成为经济发展的核心推动力。
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需求侧：产业环境
经济结构持续优化，第三产业拉动就业能力依然强劲
得益于产业结构的持续优化，去年2018年第三产业的增幅仍然高于第一产业和第二产业，占比为52.2%，持续为我国经济

稳定发展和就业稳定增长作出重要贡献。关于2011年至2017年就业情况，第三产业就业人数累计增加7591万人，就业人

数占比由35.7%攀升至44.9%，依然是吸纳就业最多的产业。

来源：综合国家工商总局、统计局相关数据。
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需求侧：产业环境
传统产业互联网化趋势明显，对互联网人才需求猛增
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2018年中国传统行业在拉勾网平台招聘需求同比增幅情况

近些年，传统企业与互联网的融合程度不断加深，这也相应带动了大量的人才流动。根据拉勾网平台数据所得，零售、教

育、金融、物流、房地产这五大领域在拉勾网上的招聘需求同比增长488%、299%、290%、170%、70%。由此可见，

在转型之际的传统企业需要大批高质量互联网人才的支持和帮助；同时，对于互联网人才而言，除了互联网公司以外，传

统企业也将是他们的职业选择方向之一。未来，随着传统企业的互联网化程度越来越深和不断成熟，预计2019年，传统企

业对互联网人才的需求依然会保持强增长趋势。

来源：根据拉勾网数据整理。
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