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来源：艾瑞咨询自主研究绘制。

研究范围及数据说明

研究范围

1. 研究对象：
-中国移动互联网网民

2. 研究范围：
-中国移动互联网APP使用行为及新媒体平台KOL访问行为

1. 数据来源：
-UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）
-OneMedia 新媒体监测数据库

2. 数据统计时间：
-2019年11月-2020年4月

数据说明
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摘要

来源：UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）。

01

02

03

04

04



4

月度APP&KOL榜单 3
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流量趋势总览-总设备数和总时长变化
周活跃设备数平稳上升，周时长下滑8周后有所回升
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自2.10复工复学以来，移动互联网整体流量持续下滑，进入4月后又有所回升。2020年4月移动端整体流量保持平稳运行，
周活跃设备数稳步上升。周总使用时长从2.10-2.16开始不断下滑，下滑8周后有所回升。

来源：UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）。

mUserTracker-2020年2月10日-5月3日中国移动互联网周独立设备数及周总使用时长

时长持续下滑
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流量趋势总览-单机使用时长和次数变化
单机周使用时长和使用次数趋势均缓降回升
自复工以来，移动端用户单机周有效使用时长和次数的变化趋势相近。从2.10开始逐渐下降，在4.6-4.12开始逐渐回升。

来源：UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）。
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mUserTracker-2020年2月10日-5月3日中国移动互联网单机周使用时长和次数
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流量趋势总览-移动用户结构变化
女性、30岁以上、中高收入以上、低线级城市月活同比增长
6.7%
与2019年4月的用户结构相比，2020年4月男性用户规模更大，但女性用户同比增长率更高；从年龄段分布看，30+用户
的同比涨幅远高于低于30岁的用户群体；从收入说看，中高收入水平的用户涨幅最大；从城市线级分布看，高线级市场月
活跃设备数出现负增长，下沉市场尚有发展潜力，月独立设备数同比去年增长6.7%。

来源：UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）。

高线级城市
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同比：6.7%
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5.16亿台
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各性别的月活跃设备数
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各收入水平的月活跃设备数 高低线级城市月活跃设备数

各年龄段月活跃设备数

mUserTracker-2020年4月中国移动互联网用户性别&年龄段&城市级别月活同比变化
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重要行业-渗透与竞争格局
强服务属性行业头部APP活跃渗透更高，一站式服务为重，
强内容属性行业头部APP活跃渗透较低，内容百花齐放为重
在通讯、视频、金融、电商、资讯和游戏这些移动端重要行业中，微信在赛道中占据绝对优势，阿里旗下的支付宝和淘宝
分别占据支付和电商的高地。视频和资讯行业的流量霸主格局并未确立，竞争依旧激烈。王者荣耀作为周活跃设备数
TOP1的游戏，但是对游戏行业的渗透依旧不高，上升空间较大。从功能定位差异看，微信、支付宝和淘宝都是强服务性
质APP，并且越来越向极具各种功能超级航母APP发展。抖音、腾讯新闻、王者荣耀为强内容型APP，用户的审美偏好不
尽相同，各大APP百花齐放，因此很难做到如强服务性APP的超高渗透率。

来源：UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）。
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预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_20923


