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摘要

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

SMS

短视频平台广泛的用户触达和低UCG门槛自下而上催生了丰饶的教育生态。短视频的风靡真正迎

来了大众创作时代，越来越多的人开始贡献自己的“认知盈余”。据艾瑞咨询测算，2019年短视

频+教育市场规模达62.3亿元，并将保持高速增长，预计未来5年CAGR将达50%。对内容创作者

而言，电商仍是主要商业化渠道，2019年通过短视频平台这一渠道成交的教育类产品及内容GMV

约117.5亿元，并将保持高速增长，预计到2023年GMV将过千亿。

从“短视频+教育“到”教育+短视频“。”短视频+教育”的主要特征是短视频平台的流量聚合

所催生的教育内容生态，“教育+短视频”的主要特征是短视频成为重要教育资源。短视频这一形

式十分适合重点、难点、疑点等主题明确的内容的讲解，艾瑞认为，短视频未来将成为教育的标

配，从“短视频+教育”阶段进入到“教育+短视频”阶段。

面对短视频+教育，不同教育主体可根据所处领域、用户群体特征等采取不同策略。教培机构可借

助短视频平台实现获客以及对低线城市用户的快速触达，但也仍有诸多痛点，如需要持续的内容产

出能力、如何实现机构品牌与老师IP的权衡等，所以机构一般较为谨慎，目前在短视频平台的营销

仍以买流量投放为主。对于个人，则可借助短视频平台的基础设施实现自身知识与技能的变现。

短视频+教育不是视频长度的缩短，而是内容创作思维和消费习惯的转变。短视频大众化的内容生

产与传播迅速风靡，已成为继即时通讯外的第二大“时间杀手”，2020年2月，短视频APP月独立

设备数9.1亿台，其用户日均使用时长5.5万年。在流量日益稀缺的时代，短视频承载的巨大流量对

教育主体具有很强的吸引力。

短视频+教育对教育的影响可概括为“三变”“三不变”。“三变”：1）改变获客方式，优质短

视频原生广告而非短平快广告成为获客核心；2）改变用户结构，圈定的用户范围更广，且触达更

多下沉市场用户；3）改变教育模式，知识地图更丰富，促进知识的普惠。“三不变”：1）不改

变在线教育商业模式；2）不改变在线教育主要交付场景；3）不改变内容为王的核心逻辑。
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报告缘起
互联网的快速发展与迭代不断推动着产品及服务供需方式的变革。从web1.0的搜索、web2.0的社交到现在web3.0

的移动端及微信社交和短视频算法推荐子领域，互联网重构了信息的生产、传播和获取方式，在资讯、交流、娱乐、商务

领域都产生了相应的互联网巨头。

在教育领域，受制于教育“反人性”、需要“仪式感”“场景感”“个性化”等特质，互联网对教育的重构一直很缓

慢，但随着宽带扩容、硬件升级及ABCDE（AI、Block Chain、Cloud Computing、Data Tech、Edge Computing）技

术发展，互联网在教育领域渗透程度正不断加深，逐步从外围工具层面渗透到核心的教学教辅和教学认知思考层面。直播

+在线教育平台独有模块（如举手、在线课件分享、在线测评反馈）提升了在线课堂的体验，加速了在线教育或线上线下

融合模式在教育领域的渗透，COVID-19新冠疫情更是强制实行了一次全体师生的在线教育实践。随着在线教育的发展，

互联网巨头也开始加入到教培蛋糕的瓜分行列，互联网惯有的流量采买逻辑也让在线教育流量越买越贵，入局者的不断增

多让注意力越来越稀缺，高额的流量采买费用导致成本结构恶化，在线教育公司普遍亏损。

作为为数不多的尚未被教育机构充分挖掘且有大量流量的短视频平台，可能成为各教育主体流量角逐的重要战场之一。

快手、抖音等短视频平台依靠低UGC门槛、互动性强、普惠的特性异军突起，持续抢占用户和用户时长，“有流量的地方

就有商机”，短视频平台上也自下而上发展出了别具一格的教育生态，无论是大中小型培训机构、职业教师、有一技之长

的普通人抑或是短视频平台自身，都注意到了短视频平台上的巨大流量池和教育市场机会，短视频平台上的教育生态正在

各方共同努力下变得更加丰满，短视频平台内大量的下沉市场用户也成为教育机构布局下沉市场的绝佳机会。

本报告试图通过对短视频+教育生态的全面分析，探讨短视频的风靡对教育主体、教育内容、内容传播将产生的影响

及短视频生态内的教育机会、短视频+教育的市场规模和发展趋势，供行业内企业、个人、投资机构等各方决策提供参考。

来源：艾瑞咨询研究院。
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短视频+教育定义
不是视频长度的缩短，而是内容创作思维和消费习惯的转变

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

短视频+教育属于比较新的模式，尚未有明确的定义，本报告试图通过概括和列举的方式界定其含义。在界定短视频+教

育的概念前，首先要明确“短视频”和“教育”各自的含义。广义上的短视频一般指长度在10分钟以内的视频，本报告所

指短视频，单指伴随硬件和软件升级及抖音、快手等发展而兴起的具有内容精炼化、通俗化、人格化特征的短视频，主要

是短视频及综合视频平台上的短视频内容。

信息技术的发展也正倒逼教育改革，传统的封闭化、规模化教育，也正向开放化、泛在化、个性化发展，教育与知识付费

的边界更加模糊，本报告认为，知识付费的本质亦是教育，故本报告所指的教育，亦为广义概念上的教育，涵盖了知识付

费的范围。不仅包含早幼教、K12培训、高等教育、留学培训、语言培训、素质教育、职业教育等传统教育，还包含通识

教育和职业技能提升等。综上，本报告所研究的短视频+教育，是指以精炼、通俗的短视频为主要形式在短视频或综合视

频平台开展的广义上的教育活动。

短视频+教育的概括式定义 短视频+教育的列举式定义

内容生产者 内容

广义教育内

容，包含早

幼教至高等

教育阶段及

成人终身教

育阶段，如

K12 、 职 业

教育、通识

教育等

传播渠道 变现模式

•培训机构及

机构内老师

•职业教师

•有一技之长

的普通人

•教育MCN机

构

非营利性组

织及个人
——

•抖音、快手、

B站等短视频

及 综 合 视 频

平台

•微 信 、 微 博

等 社 交 及 资

讯平台

•其 它 流 量 聚

合平台

•出售课程

•出售商品

•广告

•直播打赏
本报告定义的短视频

短时长视频

短视频+教育

内容特征维度

伴随抖音、快手等发展而兴

起的具有内容精炼化、通俗

化、人格化特征的视频

以短视频为主要形式在短
视频及综合视频平台开展
的教育活动

时间维度

时长在10分钟以

内的视频
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背景：短视频进击，流量阵地转移 1

现状：各方已入场，机构谨慎探索 2

影响：“三变”与“三不变” 3

机会：正和协作，各取所需 4

趋势：从短视频+教育到教育+短视频 5
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短视频异军突起
赋予大众表达自我的能力和平台，短视频爆发
根据马斯洛需求层次理论，每个人都有渴望被关注、受尊重的需求，互联网时代的全面到来，让这一需求逐步成为可能。

随着4G网络全面铺设，几分钟的场景化短视频可迅速传播推广，而智能手机的全面普及及其摄像功能的升级，让人人都具

备了拍摄短视频的条件，可以随时随地表达自我。算法的加持也改变了灯光聚焦在少数大V身上的情形，让每个人都可以

获得一定的关注，满足社会需求。天时地利人和，短视频在2016年起，迎来爆发增长阶段。

来源：艾瑞咨询研究院根据公开资料绘制。

生理需求
（衣、食、住、行等）

安全需求
（心理和物质上的安全保障）

社会需求

（社交、群体归属感）

尊重需求
（受到他人尊重）

自我
实现

碎片化时间、可视化需求和时代焦虑

快节奏生活，碎片化时间需要与之相匹配的碎片化消费内容

从展示效果角度，文字＜图片＜视频

自我表达需求根植基因

每个人都有表达自我、渴望被关注的需求，但图文时代创作门槛
高，属于精英友好型，短视频降低创作门槛后，几乎所有人都具
备了通过拍摄短视频表达自我的能力，且算法推荐让普通创作者
有机会被看见

网络和硬件升级，创作门槛急剧降低

4G时代来临后，几分钟的短视频可迅速传播推广

智能手机普及，功能升级，千元甚至几百元的手机就可拍摄短视
频

马斯洛需求层次和短视频爆发关键因素
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无法忽略的短视频，一骑绝尘
随用户和用户时长迁移，广告将随之迁移
艾瑞咨询UserTracker数据显示，2020年2月，我国即时通讯APP月独立设备数12.7亿台，短视频APP月独立设备数9.1亿

台。2017年下半年以来，短视频APP迎来爆发增长，并一度超过游戏类APP设备数。用户时长层面，短视频一路反超，

2019年9月，短视频APP日均有效使用时间达3.3万年，超越游戏类APP成为继即时通讯外第一大“时间杀手”，2020年

初，受疫情影响，短视频用户时长再次大幅提高，2020年2月，其用户日均使用时长达5.5万年。艾瑞分析认为，随着用户

和用户时长迁移，更多的内容及广告投放将随之向短视频平台迁移。

来源： UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）。 来源： UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）。

UserTracker-2017年1月-2020年2月互联网子领
域APP用户日均有效使用时间（万年）

UserTracker-2017年1月-2020年2月互联网子领
域APP月独立设备数（亿台）
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游戏服务 电子商务 音乐音频
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抖音 快手 西瓜视频 抖音火山版 好看视频
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双巨头格局已形成
2020年2月，抖音、快手月活分别达4.9亿、3.6亿台
从用户数角度，短视频领域形成了以抖音和快手为第一梯队，西瓜视频、抖音火山版和好看视频为第二梯队的竞争格局。

2020年2月，抖音、快手APP月活分别达到4.9亿台、3.6亿台。从对用户时长的占据维度，西瓜视频亦有较强优势，2020

年2月，抖音、西瓜视频和快手APP日均有效使用时间分别为2.3万年、1.4万年和1.1万年。

作为唯一还没被教育机构充分挖掘的流量平台，教育内容正在短视频平台茁壮成长。

来源： UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）。 来源： UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）。

UserTracker-2017年1月-2020年2月头部短视频
APP月独立设备数（万台）

UserTracker-2017年1月-2020年2月头部短视频
APP用户日均有效使用时间（十年）

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
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