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研究说明

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

01 研究目的和内容

02 研究方法

《2020年CBA球迷商业价值研究报告》是通过大数据和在线精准调研等研究方法，对中国篮球
运动行业、CBA球迷画像、细分球迷人群画像、球迷篮球相关行为及日常消费行为等内容进行
研究和分析，从中挖掘和展现CBA球迷的球迷价值。

• 京东大数据
• 微博大数据
• 百度大数据
• 艾瑞大数据

大数据研究
调研对象: 观看过CBA比赛，关注
CBA相关微博账号、购买过CBA相
关产品的球迷

• 微博精准调研

• 京东精准调研
精准调研

调研时间：2020.3

总样本量：有效样本数共计2015
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人群定义与指标说明
篮球粉丝定义

初级球迷 观赛年限1年以内，观赛频率每月1场以下，没有现场看过球（问卷调研）

普通球迷 观赛年限5年以内，观赛频率每周1场以下，现场观赛最近一年（问卷调研）

资深球迷 观赛年限5年以上，观赛频率每周1场以上，有球队城市现场观赛最近1个月（问卷调研）

现场球迷 最近一年内最常观看CBA比赛的渠道是到现场观看比赛的球迷 (大数据&问卷调研）

微博球迷 最近一年内在微博平台关注/转发/评论CBA联赛/球队/球星官方账号的球迷（大数据）

TGI名词解释

TGI指数定义
TGI：即Target Group Index（目标群体指数），可反映目标群体在特定研究范围内的强势或弱
势

TGI指数计算方式
TGI指数=[目标群体中具有某一特征的群体所占比例/总体中具有相同特征的群体所占比例]*标准
数100

TGI指数意义
TGI指数表征不同特征球迷关注问题的差异情况，其中TGI指数等于100表示平均水平，高于100，
代表该类球迷对某类问题的关注程度高于整体水平，TGI≥105时，表示某指标具有明显优势。
TGI越高，优势越明显。

艾瑞大数据名词解释

活跃设备数 统计周期内，访问该KOL的去重移动设备数

排名TGI
体现特定群体相对全体网民样本的对KOL的偏好程度，值大于100，特征越明显，数值越大，表
示特定人群对KOL的偏好度更明显

粘性指数
根据每个球迷月平均访问KOL的天数进行计算得出，数值越大，粘性越高，它能体现出球迷对
该KOL的忠诚度

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。
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摘要

来源：艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

营销价值
在CBA整个赛季前后，球迷整体表现非常活跃，对比赛保持着较高的关注度。他们会通过线上
线下多种渠道收集分享比赛信息，每人平均每天会花费近半小时时间关注CBA信息，近9成球迷
会在线上进行话题互动。与此同时，他们对联赛中各种营销互动方式印象深刻，期待增加球迷
与球队、球星的互动；在篮球装备、篮球活动、子女篮球兴趣培养以及其他品类消费上都不吝
投入，整体CBA球迷蕴含较高的营销价值。

文化沉淀
球迷对CBA赛事及衍生文化产品需求旺盛，消费能力和付费意愿较高；多元的球迷结构展现出
对CBA内容与文化更高的需求，促进CBA文化向潮流、时尚、家庭等方向发展；球迷线上线下
互动活跃度高，篮球嘉年华、球星见面会、球队开放日等活动倍受球迷关注，球迷的需求拓宽
了CBA活动与空间建设的商业边界。

发展背景
随着篮球运动风靡全球，我国推出多项政策鼓励篮球事业的发展，加快篮球赛事竞技化、规范化、
专业化进程。CBA作为我国最具影响力篮球赛事，球迷基础不断扩大，CBA2.0以来，其市场影响
力提高，新媒体端生态化布局逐渐完善，商业合作伙伴遍布各个领域。未来，CBA将继续建设和
培育球迷文化，使球迷价值能得到充分挖掘。

球迷画像
CBA球迷受众不断扩大，呈现出多元化发展的特点。资深球迷、家庭球迷、现场球迷等大多较
为成熟，经济实力更高，对篮球训练、CBA衍生文化等更感兴趣，在篮球装备和篮球活动的消
费上更加突出。大学生球迷、初级球迷、普通球迷则更为年轻，充满活力，对篮球装备、训练、
球队球星更感兴趣。各类球迷对篮球及CBA的兴趣点和关注点各有不同，从而为商业开发提供
多种可能性。

SMS
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篮球运动在世界上的影响力
篮球赛事风靡全球，影响力以及商业价值无限
篮球运动作为三大球之一已经遍及全球213个国家和地区，根据国际篮联（FIBA）的报告显示，全球共有约4.5亿名篮球运

动员和篮球核心粉丝。因此，篮球赛事在国际上也具有强大的影响力和商业价值，全球各大洲均有篮球联赛风靡。美国的

NBA联赛中的国际球员来自42个不同的国家和地区，2019年营收达到约80亿美元，是世界上第一大篮球联赛。目前，我

国约有1.5亿名篮球核心粉丝。CBA作为我国的顶级篮球赛事，亚洲第一大篮球联赛，2019年商业收入突破12亿人民币。

在坐拥庞大国内市场的背景下，CBA联赛有机会成为与NBA具有同等影响力和商业价值的世界级顶尖篮球联赛。

各大洲篮球联赛情况

欧洲

非洲 大洋洲 南美

东亚 北美

NBA联赛
2019年联赛营收约80亿美元

每只球队平均价值19亿美元, 
获得1.1亿美元联赛收入分红

CBA联赛

2019年联赛商业收入突破
12亿人民币

来源：艾瑞咨询研究院根据公开资料整理自主研究及绘制。
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中国篮球运动相关政策支持
奠定群众基础，大力发展竞技赛事
自从2016年开始，篮球运动在我国政策中的出镜率不断提升，近年来多项指导政策出台扶持包含篮球在内等多项体育项目

大力发展。一方面，国家鼓励各地方在校园开展篮球等体育项目的相关特色课程，利用公共用地建设篮球场地等体育设施，

从而扩大我国篮球人群，为篮球运动发展提供良好的基础。另一方面，国家着重强调发展“三大球”相关的职业竞技赛事，

完善篮球、足球等职业联赛体系，提升联赛专业性与规范性。

2018《关于加快发展体育竞赛表演产业的指导意
见》

• 发展足球、篮球、排球、乒乓球、羽毛球、冰球、
围棋等职业联赛。

• 建立具有独立法人资格的职业联赛理事会，合理构
建职业联赛分级制度。

2019《进一步促进体育消费的行动计划（2019-
2020年）》

• 支持社会力量举办各级各类赛事活动，打造一批有
影响力、高质量的品牌赛事。

• 加快足球、篮球等职业赛事改革进程，发挥其作为
体育消费龙头的带动作用。

2019《体育强国建设纲要》

• 构建政府主导、部门协同、社会力量积极参与的“三
大球”训练、竞赛和后备人才培养体系。

• 完善职业体育联赛体制机制，充分发挥俱乐部的市场
主体作用，培育形成具有世界影响力的职业联赛。

2016《关于强化学校体育促进学生身心健康全面
发展的意见》

• 大力推动足球、篮球、排球等集体项目，积极推进
田径、游泳、体操等基础项目及冰雪运动等特色项
目，广泛开展乒乓球、羽毛球、武术等优势项目。

2016《关于促进全民健身和体育消费推动体育产
业高质量发展的意见》

• 合理利用公园绿地、市政用地等建设足球场、篮球
场、排球场等体育设施，鼓励社会资本参与投资建
设并依法按约定享受相应权益。
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来源：艾瑞咨询研究院根据公开资料整理自主研究及绘制。
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中国篮球职业联赛的发展历程
25年发展，经历风雨见彩虹
自从1995年联赛创立，CBA至今经历了25年的发展历程，赛制以及赛事品牌形象多次发生变化。2016年，中篮联（北京）

体育有限公司的成立标志着CBA联赛的管办分离，开启CBA新时代的品牌发展道路。从近年来CBA的一系列动作可以看出，

联赛在积极的致力于提升其规范性、竞技性和观赏性。在可预见的未来中，CBA联赛的品牌形象将进一步升级，成为具有

强大影响力的篮球赛事。

甲A联赛

篮球甲A联赛成立

1995

CBA联赛1.0

CBA联赛2.02004

CBA联赛，
第一次赛制大改革

2016

CBA联盟正式成立，
随后宣布一系列全方位
改革计划

04年改革：1）球队数量增加至14
支；2）取消升降级制度；3）增加
比赛场次；

05-13年：球队数量反复变化，稳
定在17支球队。南北分区赛制中途
取消

13-14赛季：球队数量重新回到18
支，球队采用全新设计LOGO。

14-15赛季开始球队数量增加至20
支

初始仅12支球队，军区球队为主。

95-96赛季：外援首次进入CBA

2017-2019年CBA改革各项新政策相继发布：

1）逐步增加CBA季后赛队伍及场次；2）外
援出场政策初步变化；3）常规赛轮次逐步增
加；4）设置大赛窗口期； 5）增加球员奖项
评选；

1）全面推行标准合同，对球员待遇进行明确
规定。2）完善裁判、安保等赛事相关规范；
3）推行球员工资帽政策； 4）完善俱乐部准
入机制；

1）推行CBA品牌发展战略。2）球队视觉形
象升级；3）加大青少年联赛投入；4）进一
步塑造CBA品牌形象

初具规模

不断试错

成熟发展

2019

CBA联盟发表《敢梦敢当》
宣言
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来源：艾瑞咨询研究院根据公开资料整理自主研究及绘制。
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