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前前    言言  

1997 年，国家主管部门研究决定由中国互联网络信息中心（CNNIC）牵头组织有关互

联网单位共同开展互联网行业发展状况调查，自 1997 年至今 CNNIC 已成功发布了 34 次

全国互联网发展统计报告，本次报告是第 35 次报告。当前互联网已经成为影响我国经济社

会发展、改变人民生活形态的关键行业，CNNIC 的历次报告则见证了中国互联网从起步到

腾飞的全部历程，并且以严谨客观的数据，为政府部门、企业等各界掌握中国互联网络发

展动态、制定相关决策提供了重要依据，受到各个方面的重视，被国内外广泛引用。 

自 1998 年以来，中国互联网络信息中心形成了于每年 1 月和 7 月定期发布《中国互联

网络发展状况统计报告》的惯例。第 35 次统计报告在保持对基础资源、网民规模、结构特

征、接入方式和网络应用连续研究基础上，增加了 O2O、网络视频和网络游戏等热点专题

研究。 

本年度《报告》的数据采集工作一如既往地得到了政府、企业以及社会各界的大力支

持。各项调查工作得以顺利进行；在各互联网单位、调查支持网站以及媒体等的密切配合

下，基础资源数据采集及时完成。在此，谨对他们表示最衷心的感谢！同时也对接受第 35

次互联网发展状况统计调查的网民朋友表示最诚挚的谢意！ 
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报报告告摘摘要要  

一、基础数据 

◇ 截至 2014 年 12 月，中国网民规模达 6.49 亿，全年共计新增网民 3117 万人。互联网普

及率为 47.9%，较 2013 年底提升了 2.1 个百分点。 

◇ 截至 2014 年 12 月，中国手机网民规模达 5.57 亿，较 2013 年底增加 5672 万人。网民

中使用手机上网人群占比由 2013 年的 81.0%提升至 85.8% 。 

◇ 截至 2014 年 12 月，中国网民中农村网民占比 27.5%，规模达 1.78 亿，较 2013 年底增

加 188 万人。 

◇ 截至 2014 年 12 月，中国网民通过台式电脑和笔记本电脑接入互联网的比例分别为 70.8%

和 43.2%；手机上网使用率为 85.8%，较 2013 年底提高 4.8 个百分点；平板电脑上网

使用率达到 34.8%；电视上网使用率为 15.6% 。 

◇ 截至 2014 年 12 月，48.6%的中国网民认同我国网络环境比较安全或非常安全；有 54.5%

的中国网民对互联网上信息表示信任；60.0%的中国网民对于在互联网上分享行为持积

极态度；有 43.8%的中国网民表示喜欢在互联网上发表评论；53.1%的中国网民认为自

身比较或非常依赖互联网。 

◇ 截至 2014 年 12 月，我国域名总数为 2060 万个，其中“.CN”域名总数年增长为 2.4%，

达到 1109 万，在中国域名总数中占比达 53.8%；中国网站总数为 335 万，年增长 4.6%；

国际出口带宽为 4,118,663Mbps，年增长 20.9% 。 

◇ 截至 2014 年 12 月，全国企业使用计算机办公的比例为 90.4%，使用互联网的比例为

78.7%，固定宽带使用率为 77.4% 。同时，开展在线销售、在线采购的比例分别为 24.7%

和 22.8%，利用互联网开展营销推广活动的比例为 24.2% 。 

 

二、趋势与特点 

中国网民规模增幅持续收窄，非网民转化难度进一步扩大 

2014 年，我国新增网民 3117 万人，增幅明显收窄。非网民的上网意愿持续下降，表示

未来会上网的比例从2011年的16.3%下降到2014年的11.1%，网民规模的增速将继续减缓。

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_21911


