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电商不同发展阶段的根本动力

电子商务兴起阶段：

改变信息不对称

电子商务繁荣阶段：

打通区域的局限

电子商务成熟阶段：

洞察消费者需求



中国电商的“进化”路径

草根电商 流量电商 运营电商 内容电商



大数据下的消费者洞察是根本

• 年龄、性别、地理位置人口学信息

• 网购年限、消费频次、消费档

次
网络消费情况

• 职业、婚姻、子女、宠物、车、

房……
社会背景

• 入口来源、页面流转、浏览次

数、转化率
搜索行为

• 加入购物车、购买媒介、渠道、

成交时间、价格、数量
购买行为

• 产品评价、服务评价、物流评

价、退换货情况、复购率……
售后评价



阿里巴巴利用大数据，为商家提供客户运营的水电煤

上海第一财经新媒体科技有限公司

中国规模最大、品种最

完整的财经媒体集团

全球最大的移动经济实体

• 成立于2015年6月，是上海文广集团与阿里巴巴集团启

动战略合作之后，由第一财经发起成立的新媒体子公司

• 公司以阿里巴巴的商业大数据库和第一财经全媒体渠道

集群为基础

• 着力于挖掘消费大数据的商业价值，推动行业升级发展



第一财经拥有电商最需要的消费大数据

CBNData拥有阿里巴巴独家授权的C2C、B2C消费大数据库

• 线上市场份额最高

• 线上用户数最多

• 入驻商家最多

• 用户粘性和和主动性最强

……



自去年以来已发布100余份高质量商业数据报告



主题阐释
首期大讲堂主题为：数据赋能“她经济”，聚焦母婴、美妆两大女性

消费重点类目，关注女性消费者的消费需求和消费意愿，深度洞察女

性消费。同时以数据赋能商家，探讨大数据在电商行业的应用价值，

与行业人士共同探索美妆、母婴行业的消费新格局、营销及运营应对

之策，以全新视角掘金“她经济”。

主办方：

协办方：

时 间： 8月30日，8:30-16:30

地 点： 上海

规 模： 900人

参会者： 美妆、母婴等女性消费行业TOP商家

的电商总监、运营总监、市场总监及高管层

预览已结束，完整报告链接和二维码如下：
https://www.yunbaogao.cn/report/index/report?reportId=1_17289


