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2017 年 4 月 24 日至 28 日，第三届联合国电子商务周在瑞士日内瓦

举行，这是联合国机构在电子商务领域级别最高、规模最大的年度活动。

联合国贸发会议秘书长基图伊、世界贸易组织总干事阿泽维多、阿里巴巴

集团董事局主席马云等重量级嘉宾出席。 

  

 

期间，阿里研究院与日内瓦国际关系及发展学院，共同举办了“中国

农村电商实践以及电子商务对发展中国家的机遇和挑战”论坛。阿里研究

院院长高红冰作了题为《中国农村电商发展》的主旨演讲，与 WTO 首席
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经济学家、联合国国际贸易中心首席经济学家、联合国贸发会议发展问题

专家、日内瓦高校 4 位院长和系主任进行对话，介绍了中国通过电子商务

促进“农村、农业、农民”发展的做法和经验，受到国际组织、瑞士学界

和智库的关注和好评。 

 

高红冰指出，农村发展不仅是中国，也是全球的共同挑战。全球多数

农村人口还生活在贫困线以下，在经济发展的过程中不断被边缘化。电子

商务开拓了城乡协调发展新路径。淘宝村是中国创造的农村发展新模式

——通过网络开展零售业务，销售本地的特色产品。截至 2016 年 8 月底，

中国共出现了 1311 个淘宝村。淘宝村要求全年网络零售额不低于 1000 万

元人民币，个别村甚至超过 10 亿元人民币。全国淘宝村活跃网店超过 30

万个。淘宝村平均每新增 1 个活跃网店，可创造约 2.8 个直接就业机会。

按此估算，全国淘宝村活跃网店直接创造的就业机会超过 84 万个。 
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电子商务为农村居民购物提供便利、节约开支。网购商品比农村线下

价格平均低 20%，网购为农村地区居民节约支出超千亿元。 

电子商务改变了货币帮扶农村的传统方式，创造了以“营造生态”为

抓手的可持续发展的商业模式。最初，不是政府规划、命令农民做电商的，

而是农民自发、自组织生长的。电子商务在农村的发展，真的没有大家想

象的有那么高的门槛。总是有一两位年轻人率先在这个村庄里做某一种产

品的生产，开了网店，带动了周边的村民们一起来做。技术和商业就通过

这种模式扩散开来了。 
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总的来看，电商在农村的成功有四大因素。第一，高度普及的移动电

话和网络是电商发展的基本条件。其中，政府对基础设施的持续投入是至

关重要的。第二，电商平台赋能农民。电商平台提供的交易、支付、物流、

信用等服务，使农民足不出户就可以将产品行销全国。同时，电商平台提

供用户友好的使用界面，让文化程度不高的农民能够轻松上手，进行网络

店铺运营与管理。第三，政府对电商的宣传、培训、基础设施投资等功不

可没。最后，各利益相关方共同参与，营造一个丰富、多元、开放、竞争

的生态系统，是实现可持续发展的关键因素。 
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